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La informacion contenida en esta documentacion esta sujeta a posibles cambios.
Continental Automotive Spain S.A. no tiene obligacidon de su previa comunicacion. La
descripcion estd basada en la informacion disponible cuando se creé la
documentacion. Nosotros nos reservamos el derecho a cambiar detalles técnicos en la
descripcidn, informacién e ilustraciones de este manual de instalacion.

Continental Automotive Spain S.A. rechaza cualquier garantia por una mala ejecucién
del programa y por una informacion incorrecta en la documentacién o cualquier otro
dafio consecuencia de esto.

A continuacion, se mostraran las marcas registradas que seran utilizadas sin indicacion
de sus respectivos duefios.

® ®
e Windows es una marca registrada de Microsoft Corporation. Microsoft
® ®
e Internet Explorer es un producto de Microsoft Corporation.
® ®
e MSSQL-Server Y MSDE son marcas registradas de Microsoft Corporation.

® ®
.NET Fr%mework es una marca registrada de Microsoft Corporation.
Acrobat es una marca registrada de Adobe Systems Incorporated.

© por Continental Automotive Spain S.A. Todos los derechos reservados.

Responsable del contenido

Continental Automotive Spain S.A. Segmentos TCO /Interior
C/ Sepulveda, 11

28108 Alcobendas (Madrid) Espaia
Internet:https://www.fleet.vdo.es/
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1. Requerimientos

1.1 Requerimientos del sistema

Para poder utilizar la aplicacidon TIS — WEB su ordenador debe cumplir los
siguientes requerimientos:

Procesador

Pentium 4 (2 Ghz), similar o superior

RAM

2GB o superior

Sistema
operativo

e Windows® 7 x32

e Windows® 7 Ultimate x64

e Windows® 7 Professional x 64
e Windows® 8 x64

e Windows® 8 Pro x64

e Windows® 8 RT x64

e Windows® 8 Enterprise x64

e Windows® 10 x64

Velocidad de
conexion

ADSL / VDSL

Navegador

e  Microsoft® Internet Explorer® v11 y superiores
e Chrome
e Firefox

Componentes
Runtime

Microsoft Visual C++ 2005 Distributable Package
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?fa
milyid=32bclbee-a3f9-4c13-9c99-
220b62a191ee&displaylang=en

Lector de
tarjetas

A2C59516754 (incluidos drivers)

Pagina 5 de 77




Manual Tis-Web DMM 5.0

1.2 Requerimientos para su uso

Es necesario instalar el servicio Tis-Web DMM Client Software para poder realizar
descargas manuales ( lector de tarjetas, llaves de descargas), el servicio lo vais a poder
encontrar en el siguiente enlace: https://www.fleet.vdo.com/meta-

navigation/downloads/#tisweb

Dependiendo si vuestro ordenador es de 32bits o de 64 bits tendréis que elegir la
opcion correspondiente

TIS-WEB

TIS-Web DMMS5 Client Software 32bit

TIS-Web DMMS5 Client Software 64bit

1.2.1 Descargar y ejecutar (con permisos de administrador) la aplicacion Tis-web
DMMS5 Cliente Software

;Quieres gjecutar o guardar dmm-windows-installer-x64-1153.msi (95,2 ME) desde fleet.vdo.com?

'.'g' Este tipo de archivo podria dafiar el equipo. | Ejecutar | Guardar |~ | | Cancelar |

Q: No se pudo verificar el editor de dmm-windows-installer-x84-1133.msi.  Mas informacién | Ejecutar | I Ver descargas

1.2.2  Pulsar “Next”

Welcome to the TIS-Web DMM Client
Service (64-bit x64) Setup Wizard

The Setup Wizard will install TIS-Web DMM Client Service
{B4-bit x64) on your computer, Click Mext to continue or
Cancel to exit the Setup Wizard.
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1.2.3 Leer los términos de la licencia y pulsar sobre “I accept terms in the Licence
Agreement” y pulsar el boton “Next”

ﬁ TIS-Webk DMM Client Service (84-bit x64) Setup = X

End-User License Agreement

Please read the following license agreement carefully V D O

Legal Agreement "

Dear Customer, Following the evolution of the European General
Data Protection Regulation (GDPR) EU 2016/679, Continental

proposes you the agreement on
<https://www.my-fis.com/fleetservices/LegalAgreement.aspx> on
your data processing. Please read the Agreement carefully. To
confirm your understanding and acceptance of the Agreement, click
"Mext" to enjoy your TIS-Web Local Services. w

[+#]1 accept the terms in the License Agreement

e [ [

1.2.4 Seleccionar la carpeta donde se quiere realizar la instalacién y pulsar el botdn
“" 2
Next

‘ﬁ TIS-Web DMM Client Service (64-bit x64) Setup — x

Destination Folder
Click Mext to install to the default folder or didk Change to choose anoiher.v D O

Install TIS-Web DMM Client Service {(54-bit x64) to:

]C:\Program Files\TIS-Web DMM Client Servicel,

Change...

ok [her ] | cone
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1.2.5 Pulsar el botén “Install” para comenzar con la instalacién

ﬁ TIS-Web DMM Client Service (84-bit x64) Setup — X

Ready to install TIS-Web DMM client Service (64-bit x64) V D O

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

1.2.6 En el caso de tener proxy nos aparecera este mensaje para introducirlo

TIE LAl PBARE T C il IS LS Cae o LW N}

Installing TIS-Web DMM Client Service (64-bit x64) VDbO

Please wait while the Setup Wizard installs TIS-Web DMM Client Service (64-bit x64).

Sk TI5-Web DMM Prowy Configuration x|

Proxy has been discovered. Redirecting to configuration settings
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1.2.8

Introducir el proxy y pulsar sobre el botén “OK

—{onfigure Proxies to Access the Internet -

" Mo proxy
{ Manual prowy configuration

Manual Tis-Web DMM 5.0

”

Host: Port: I ::'_'i
Login;
Pazsword:
& Mtomatic praxy configuration URL:
it/
{
Cancel Ok

Esperar mientras que el proceso de instalacion se esta realizando

ﬁ TIS-Web DMM Client Service (64-bit x64) Setup

Installing TIS-Web DMM Client Service (64-bit x64)

VDO

X

Please wait while the Setup Wizard installs TIS-Web DMM Client

Status: Installing certificate
|

Service (64-bit x64).

Next Cancel
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1.2.9 Al finalizar la instalacién nos aparecera esta pantalla donde deberemos pulsar

sobre el botén “Finish”.

ﬂ TI5-Web DMM Client Service (64-bit x64) Setup —
——

"

Completed the TIS-Web DMM Client
Service (064-bit x64) Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

Csn [Eoem ] | G

1.2.10 Una vez finalizado el proceso de instalacién ya podremos subir nuestros
ficheros de segunda generacion (tarjeta de conductor G2 o Smart DTCO 4.0) a

nuestra aplicacion DMM 5.0

m Choose folder...

Buscar en: [@ Desktop

T systemprofile
[ Este equipo
DESCAR [ ibiictecas
[ Red

Ik
Descargan| [ DATA

I Tis_uPD

Nombre de carpeta: | |

Archivos de tipo: [?l:llos los Archivos l'l
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2. Seguridad

Inicio de sesidn

Transferencia de
datos

Cerrar sesion

Se deben tomar las siguientes medidas para asegurarse de que sus
credenciales de acceso no caigan en personal no autorizado.

* Cambie la contraseiia por defecto que le proporciona VDO.

* No proporcione sus credenciales a terceras personas.

* Guarde sus credenciales de acceso a la aplicacion (cuenta, usuario y
contrasefia) en un lugar seguro.

* Cambie la contrasefia de manera regular.

* Siha olvidado su contrasefa pulse sobre “ "
y siga las instrucciones para restablecerla a través de su correo
electroénico.

Toda la informaciéon de su flota serd encriptada mediante el protocolo SSL
en el proceso de transferencia via Internet.

i .
Internet Explorer muestra un candado ( ) cuando se ha establecido una
conexidn segura.

Siempre se debe de cerrar la aplicaciéon Tis-Web de una manera adecuada.
Para ello tendremos que ir a Salir (opciones que se encuentran en la parte
superior del menu Tis-Web)

gy

ESTHER
DMM 5-1.51.9

Continental Automotive Spain Sa Cuenta
Tablén @ ]

salir ()

Si se te ha olvidado cerrar correctamente la aplicacion o se alcanza el maximo
de tiempo de inactividad con la aplicacién, el sistema automaticamente
cerrara sesién pasados 20 minutos.

Si no ha cerrado la sesién correctamente y se quiere logar de Nuevo sin que
hayan transcurrido 20 minutos, tras logarse, el programa le indicara que ya
hay otro usuario con una sesion iniciada a lo que tendra que responder
“Aceptar” si quiere cerrar la anterior sesién y abrir una nueva.

Mensaje de pagina web >

El usuario que ha introducido tiene abierta su sesion Quiere
cerrar la sesion en uso y abrir otra?

Cancelar
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3. Resumen de funcionalidades

Pasos que realizar

La aplicacion Tis-Web DMM 5.X te permite transferir los
archivos de conductor (generacion 1y generacion 2) y los
archivos descargados de la memoria del tacégrafo (digitales e
inteligentes) a una base de datos para que esta los almacene
de una manera segura y cumpliendo con la legislacién.

Una vez creada la base de datos podra realizar una evaluacién
de los datos descargados.

Para poder realizar esta gestidn debe seguir los siguientes pasos:

Archivo

Evaluacion

Para descargar informacidn y transferirla al servidor usted
puede:

De manera manual:

* Lector de tarjetas, introduciendo una tarjeta de conductor
Downloadkey, llave de descarga del DTCO

* Carpeta donde se encuentren los ficheros que desee
importar.

* Tachomat, aplicacién de taller para la subida de datos de
sus conductores a través de una interfaz basica.

De manera automatica:

* Tis-Web Automatic Upload: ficheros en una carpeta, por
ejemplo, DownloadTerminal

* Tis-Web Remote Service, ficheros descargados a través de
nuestros dispositivos de descarga (DLD)

* Tis-Connect, a través de la pasarela que tenemos
implementada con algunos distribuidores que disponen de
dispositivos de descarga remota.

Los datos seran automaticamente archivados y estaran
preparados para ser evaluados.

Podra analizar, comprobar y exportar la informacion relevante
de su empresa por medio de los informes que puede generar
(EJ: Informe de infracciones) para que le ayude en la toma de
decisiones
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4. Acceso al Programa

4.1 Direccion de internet

Para poder utilizar la aplicacién TIS — WEB debe conocer sus datos personales que le
daran acceso (Cuenta, usuario y contrasefia).

Para iniciar TIS-Web:

Inicie uno de los navegadores permitidos y entre en la pagina Tis-Web escribiendo la
siguiente direccidon: www.my-fis.com

Nota: La primera vez inicie el navegador con permisos de administrador

4.2 Pagina de acceso

Debe introducir los datos de su cuenta (cuenta, usuario, contrasefia) cada vez que
quiera utilizar la aplicacién TIS — Web

Haga clic en [Login] para autentificar sus datos y acceder al programa

VDO Tis-web

Informacién DTCO Bienvenido a TIS-Web

Introduzca su cuenta, usuario y contrasena

Producto TIS-Web

Cuenta:* [e-cusnts |
Registro Usuario:* |usuario |

Contraseiia:* |...... |

*Campos obligatorios
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La primera vez que accedamos al sistema nos aparecera el “Acuerdo Lega” que
debemos leer y aceptar marcando la casilla “He leido y acepto el acuerdo legal de Tis-Web
sobre Proteccidn de datos” y pulsar sobre “Continuar”

Acuerdo Legal

Estimado cliente, En el marco de la implementacion del Reglamente General Europec de
Proteccidn de Dates (RGPD) EU2015/679, Continental le ofrece el siguiente acuerda. Par
favor lezlo cuidadosaments. Para confirmar su comprensién y aceptacion, haga clic en

""Continuar"" v de esta manera podrad seguir disfrukando de sus Servicios TIS-Web. Su
aprobacién solo se requiere una vez.

Acuerdo de Tratamiente de Datos (DPA)

del contrato de Servicios de TIS WEB
celebrado entre

Su empresa - identificada 2 través de su numere de usuario

- en lo sucesivo denominada 2l "Cliente” -

DHe leide v acepto el acuerdo legal de TIS-Web sobre Proteccidon de Datos.

Rechazar Continuar

Se nos mostrara la pagina de inicio, para entrar directamente en la aplicacion seleccione
TIS Web DMM 5.X para proceder a las descargas o visualizaciones.

VvDO

A TIS-Web > Teclade

Teclado sienvenido a T1s-wEB 4.9
Su dltimo acceso fue martes, 24 de septiembre de 2019 a 6:36:56

Y comenzara a cargarse la aplicacion

® (I

@ TIS -WE/BE’
®
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4.3 Pdagina de Teclado

En la parte superior de la derecha de la aplicacidon podremos consultar los
mensajes, la ayuda y las opciones de usuario

Biemvenido,
O ESTHER
4.3.1 Mensajes:
Al pulsar sobre los mensajes podremos ver todos los mensajes activos

0
E4 0 Mensajes sin leer
Ver todos los mensajes

4.3.2 Ayuda:
Se abrira una despegable con las diferentes opciones.

I

Ayuda

Q, Buscar ayuda
0 Ayuda online
&8 Web corporativa
I8 Contactenos

€ Descarga

e Ayuda:
Se nos mostrara una nueva pagina con todos los temas de ayuda disponibles

=-AyudaTIS-Web DMM 4.1
, Introduccion Informes
# Descargas
& Gestion de Archives

o fnfe: " TIS-Web 3.0 le ofrece una variedad de informes para evaluar los
- Configuracion datos almacenados rapidamente - basado en criterios diferentes. EI
i Glosario origen de los datos (tacografo digital yio TCO) no es relevante: TIS-

‘Web 3.0 resume eslos dalos.

Importante
La cantidad de informes disponibles depende del nivel de usuario
que haya contratado.

iy

Encontrard un resumen de los niveles de usuario en Resumen de
los niveles de usuario. 4

Puede previsualizar e imprimir cada informe - y guardarlo como
archivo RPT, de texto y/o XLS.

Consejo
Si su ordenador fiene instalada una impresora PDF, también puede
e guardar los informes como archivos PDF_ 4

Q
™

Las descripciones de los diversos informes también contienen
informacion sobre el origen de los datos; es decir, datos de
empresa, datos variables, ajustes del programa o formulas de
calculo.

La pestafia Informes cuenta con los siguientes modulos:

= Informes Conductor
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Podemos introducir una palabra y tras pulsar el botén [Search] nos
apareceran todas aquellas paginas de ayuda que contengan esa palabra

Buscar ayuda

Escriba la palabra(s) que desea buscar:

:condudorl

Tema sugeridos: 106

Titulo

Introduccion

UsarTIS-Web3.0

Nivelesdeusuario

Descargar

Descargar-TarjetaConductor

Descarga-Downloadkey

Descarga-Downloadkey-Selecciondearchivo

Descarga-Downloadkey-Informe

Descarga-LectordeDiscos-CampoCentralDisco

Descarga-Equipo

Descarga-Equipo-Seleccidndearchivo

Descarga-Equipo-Recibo

GestiondeArchivos

Archivnl pnal

Web corporativa

En lace directo a la web de VDO donde puede encontrar informacién de los

diferentes productos.

|0
Il

OPEN FOR THE FUTURE

) FIND OUT MORE
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Teléfonos de contacto donde llamar en caso de dudas sobre el

funcionamiento de la aplicacion

e Descarga

Servicio sequndo plano
TIS-Web RTM

Utilidad migracion de
datos

TroubleShooting

Descargar Drivers USB
de DLD |

Descargar Drivers USB
de DLD I

Servicio TIS Web API

Guia de usuario para el
servicio TIS-Web HAS

€ Descarga

¢ Contactenas - Windeows Infernet Explorer = e
Para mas ayuda contacte con
Cenbnental Austomotve Span 5.4
SNT Span
aleobendas
Span
28108
Teléfono:
Fax
E-mail

e Servicio segundo plano Tis-Web RTM
Servicios necesarios para la autentificacion
de la tarjeta de empresa en el caso de que
realicemos descargas remotas (DLD)

e Utilidad migracién de datos
Utilidad para migrar los datos del RTM Office
al RTM Web

e TroubleShooting
Manual que explica como solucionar los
errores mas comunes que puedes
producirse al utilizar la aplicacion Tis-Web
(permisos y seguridad)

e Descargar Driver USB de DLD |
Driver DLD | (Descarga remota corta
distancia)

e Descargar Driver USB de DLD I
Driver DLD Il (Descarga remota corta
distancia)

e ServicioTis-Web API
Programa necesario de DMM 4.0 para
controlar el lector de tarjetas con los
navegadores Chrome y Firefox

e Guia de usuario para el servicio Tis-Web HAS
Guia de instalacién del servicio DMM 4.9
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4.3.3 Usuario:

& Continental Automaotive Spain SA

£¥ Opciones usuario
O salir
Se abrira una despegable con las diferentes opciones.

Si pulsamos sobre el mené “Opciones de usuario” podremos cambiar algunos
parametros del usuario y la contrasefia

En la pestafia generar podremos cambiar los siguientes parametros:

Opciones usuario

Modificar Guardar | | Cance

¥ General
Proveedor: SVT Spain
Cuanta: E-
Mostar nombre usuario: [ESTHER |
Mombre login de usuario: |ESTHER |
E-mail: | esther. calvoi@contin ental-corporali1|
Idioma: [ Spanish v|

| B Cambizar contrasefia

Aqui podremos visualizar:
e Proveedor: Proveedor del servicio (SVT Spain). No modificable
e Cuenta: Nombre de la cuenta. No modificable

e Mostrar nombre de usuario: El nombre que se mostrara en todos los
informes

e Nombre login de usuario: El nombre que introducimos cuando accedemos a
la aplicacidn con nuestras credenciales de acceso

e E-mail: Correo electrénico donde se recuperara la contrasefia en caso de
pérdida u olvido

e Idioma: Idioma en el que se nos muestra la aplicacién

Si queremos cambiar la contrasena tendremos que pulsar sobre el menu [Cambiar
contrasena]
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Opciones usuario

Modificar Guardar || Cancelar |

» General |

¥ Cambiar contrasefia

Cambiar contras. usuario: ESTHER

Contrasefia actual: | |

Contra. nueva: | |

Confirmar contrasena: | |

e Contrasefia actual = Aqui hay que introducir la contrasefia facilitado por VDO
(o contrasefia anterior)

e Contra. nueva: y Confirmar contrasefia = Aqui debe introducir la nueva
contrasefia (a su eleccion)

e Unavez completado estos campos tendremos que pulsar el botén [Guardar]
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4.4 Recuperacion de contraseria

La primera vez que se accede al sistema la aplicacidn solicitard un correo electrénico
que sera utilizado en caso de que se nos olvide la clave de acceso a la aplicacién.

ID Email de usuario

Por favor introduzca su cuenta de correo elecirénico para que sea utilizada para darle soporte en
el caso de gue olvide su contrasefa.

[COMo mostrar este mensaje de nuevo.

Cermar

Restablecer contrasefia en caso de olvido

En el caso de que introduzca de manera incorrecta su contrasefia, la aplicacién le
mostrara un mensaje indicandolo “Cuenta, Usuario o Contrasefa invalidos”. Si es
posible que se haya equivocado vuélvala a introducir, en caso de olvido pulse sobre
“Olvide contrasefia” para restablecerla.

Nota: El caso de que introduzca de manera incorrecta 3 veces la cuenta en su
sistema quedara su direccion IP bloqueada durante 20 minutos, de este modo,

aunque la inserte correctamente el sistema el impedira el bloqueo por motivos de
seguridad.

Bienvenido a TIS-Web

Cuenia, Usuaric o Contraseiia invalidos
Introduzca su cuenta, usuario y contrasefia

Cuenta:* [e-arusbs| x|

Usuario:* [test |

Contrasefia:* ‘ |

*Campos obligatorios

En caso de pulsar sobre “Olvide contrasefia” debera introducir su cuenta y su
usuario y pulsar “Siguiente”

RestablecerContrasena

To Reset your TIS-Web Password, Please enter your Account Name and User Name and click
Next Button

Cuenta:* | |

Usuario:* | |

*Campos obligatorios
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La aplicacién le mandara de manera automatica un correo (a la direccién de correo
introducida que se introduce cuando se accede por primera vez en el sistema) con
los pasos a seguir para recuperar la contrasefia.

RestablecerContrasena

A Password reset key has been sent to " esther.calvoi@continental-corporation.com ™ , You will
be authorized fo enter a new password

A los pocos segundos recibird un correo electréonico con un enlace para restablecer

la contrasefia.

Nota: este enlace tiene un periodo de validez de 2 horas por lo que es importante
restablecer la contrasefia a continuacion de recibir este enlace

mi. 02/10/2018 10:52
TT TIS-Web Team <no-reply@my-fis.com>
Restablecer contraseria Tis-Web
Para @ Calvo, Esther
Estimado test,

Para restablecer su contrasefia de TIS-Web,haga click en el link que se muestra a continuacién. Se le mostrar una nueva pagina donde podra crear una nueva contrasefta.

Porfavor tenga en cuenta que este link caducara en 2 horas después de la recepcidn de este correo electrénico.

https://www.my-fis.com/Fleetservices/?ANDT=fe41c5c0-79f8-4e3a-856e-30a9ff6c313

Nota: Si se ha cambiado la contrasefia debera cmabiar también la contrasefta en las opciones de configuracién derl servicio Descarga RTM y Subida automitica de ficheros en caso de que se ter

cualquiera de estas aplicaciones.

Reciba un cordial saludo,
Equipo TIS-Web

El enlace del correo le llevard a una nueva pagina donde se le solicitara una nueva

contrasefa y la confirmacién de esta

RestablecerContrasefa

Please enter new pagsword & Confirm password in the box provided below and click " Submit”
button.
Cuenta:*

Usuario:*

Nueva contrasefia:* |...... |

Confirmar [anees |
contrasena:*

*Campos obligatorios

Una vez restablecida la contrasefia se le informara de ello
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5. Marco general de la aplicacion

5.1 Menu

En la parte de la izquierda nos aparece un listado de las diferentes secciones que podemos
consultar.

Pulsando sobre == podremos minimizarlo para que nos ocupe menos espacio en la pantalla.

vDO VDO

TIS-Web

TABLOM

REMINDERS

DESCARGA

INFORMES

COMDUCTORES

5.2 Opciones

-
En la esquina superior derecha nos aparece nuestro usuario y al pulsar sobre . podremos
dirigirnos a la pagina inicial de Teclado (para ir a otro servicio) o Salir de la aplicacion.

rtmweb
ver: DMM 5-1.51.9

(1 1]

Mombre de la empresa

I Tablén €

Salir (1)
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6. Tablon

6.1 Cabecera

Enla parte superior nos vamos a encontrar con:

- Selector de bases: Para ver el resumen de todas las bases o solo de |la base
seleccionada

- Numero total de conductor y vehiculos de la/s bases seleccionada/s

Todas Bases - VER
507 Conductores 591 vehiculos

6.2 Recordatorios de caducidad

Sumatorio de las tareas que hay pendientes en la base.

e T.Conductor = Descargas de la tarjeta de conductor que se deben realizar al menos
cada 28 dias laborales

e DTCO - Descargas de la memoria del DTCO que se deben realizar al menos cada 90
dias naturales

e VDO - Descargas del bloque especial de VDO que no es obligatorio descargar

e Caducidad de la tarjeta de conductor = Caducidades de las tarjetas de conductor que
se producen cada 5 anos. Es importante descargar la tarjeta caducada con todas las
actividades registradas antes de guardarla

e Carné de conducir-> Verificacién de que el conductor no ha perdido se carné de
conducir normal, por ejemplo, porque le hayan retirado el carné por quedarse sin
puntos. Este control es opcional por parte de las empresas.

e DTCO —>Calibracion de las DTCO que se debe hacer en un centro técnico, esta revisién
se debe realizar cada 2 afios.

RECORDATORIOS DE CADUCIDAD Actualizado: mi€. 02/10/2019, 16:46

il

T. CONDUCTOR
DTCO 16

P g
/ £ \\.
IIII II'I VDO 0
\ | CADUCIDAD TARJETA DECONDUCTOR 14
\ / :
\ o] 8

==

CARNET DE CONDUCIR 0
DTCO 28

~
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6.3 Infracciones

De acuerdo con el REGLAMENTO (UE) 2016/403 DE LA COMISION de 18 de marzo de 2016
tenemos 3 nivele de gravedad: Leve, Grave y Muy Grave

En este apartado nos enumera las infracciones que contiene nuestra base de datos de acuerdo
con la gravedad de estas.

INFRACCIONES (LAST 28 DAYS) Actualizado: lun. 30/09/2019, 13:18

/ \  ievE 80
[ | NOAPLICA: 0
‘., 8 O ;l GRAVE: 0
\ / MUY GRAVE 0
g /

-

6.4 Problemas en el manejo del DTCO

En este apartado nos enumera los diferentes eventos encontrados en los ficheros

Entradas manuales = Entradas realizadas en el DTCO para identificar la actividad que
se estaba haciendo cuando la tarjeta no estaba insertada

Jornadas sin inicio de pais = Conducteros que no han iniciado correctamente turno
introduciendo el pais de origen

Sobreposicion de actividades de conductor = Solapamiento de actividades en el
tiempo, por ejemplo, porque 2 DTCOs tengan diferente reloj y se haya registrado
actividad en la misma franja de tiempo con 2 vehiculos diferentes.

Tarjetas de conductor sin asignar = Tarjetas insertadas en los DTCO con DLD que no
estan los conductores dados de alta en nuestro sistema

Certificados defectuosos—> Verificacion de la estructura correcta de los ficheros: firma
digital y bloques correctos: Actividades, eventos & fallos, datos técnicos y velocidad

Otros eventos = Otros eventos que se pudieran registrar

PROBLEMAS DE MANEJO DEL DTCO Actualizadn: mig. 02/10/2019, 17:01
‘] @ ENTRADAS MANUALES 361
@ UNDEFINED START COUNTRY 307
1 0 2 5 DRIVER ACTIVITY OVERLAP 304
@ TARJETAS DE CONDUCTOR SIN ASIGNAR 38

o

@® CERTIFICADOS DEFECTUQSOS 8
@ OTHER ISSUES 7
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6.5 Fuente de subida

Origen de los datos que se han subido al sistema

Ordenador: Ficheros subidos a través de una carpeta que se encontraba en nuestro
ordenador

Rtmcliente: Ficheros descargados a través de quipos de descarga remota DLD

FUENTES DE SUBIDA (LAST 28 DAYS) Actualizado: mié. 02/10/2019, 14:08

@® ORDENADOCR 23
@ RTMCLIENT

3760

3737

6.6 Versiones de tacdgrafo

En este apartado nos enumera las diferentes versiones de DTCO que tenemos con ficheros
descargados en nuestra base de datos

VERSIONES DE TACOGRAFO (LAST 28 DAYS)

' @® DTCO 2.1

Aetualizade: hun. 30/09/2019, 18:03

6

@ DTCO 3.0 4

12 DTCO 1.3 1
® DTCO2.2 1

@ OTROS 0
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7. Recordatorios

7.1 Cabecera

Enla parte superior nos vamos a encontrar con:

- Selector de bases: Para ver el resumen de todas las bases o solo de la base
seleccionada

- Fecha hasta: Se mostraran todos los recordatorios desde la fecha actual
- Seleccion de recordatorios a mostrar a través de un despegable
- Exportar los recordatorios a formato pdf

- Imprimir el listado de recordatorios

RECORDATORIOS PLANIFICADOS (6)

............
=

Sites Damm zcordaterios
Todos ¥ 17 decct. de 2019 (o] Only Driver Card, Only V.. « =

Cuando pulsamos sobre el selector de recordatorios a mostrar tenemos las siguientes opciones

a mostrar:
e Todos los recordatorios
Todos ~ . .
e Recordatorios de la descarga de la tarjeta
Only Driver Card de conductor (segun configuracion)
e Recordatorios de la descarga de la
Only Vehicle Unit memoria del DTCO (segun configuracidn)
e Recordatorios de caducidad de la tarjeta
Only Driver Card Expiry de conductor (cada 5 afios)
e Recordatorios de calibracion de la
Vehicle Unit Calibration memoria del DTCO (cada 2 afios)
e Recordatorio de verificacién de la vigencia
Driver License Validation W del carné de conducir

Dependiendo de los recordatorios seleccionamos veremos un resultado diferente en el listado
de recordatorios.
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7.2 Listado de recordatorios

Tras la seleccién se nos mostrara un listado de recordatorios agrupados por:

Driw

akarle

Descargas: Todas las descargas pendientes, tanto de conductor como de vehiculo
Conductor: Caducidad de la tarjeta de condcutor y verificacién del carné de conducir

Vehiculo: Calibraciones pendientes

COma 164 - vim BEREARSA FLANFILLIA IACAR DILAZATOR Trps R
o Tt o TTNE01E Dvires Card Comnizad
| ue. 174200 wcanDowakad
e

1

Pulsando el botdn 4 que aparece al lado de los recordatorios podemos editar la entrada,
por ejemplo, posponiendo la fecha de descarga de la tarjeta de conductor porque el conductor
se encuentre de baja. Una vez realizado el cambio deberemos pulsar sobre “Guardar
recordatorio”.

EDITAR RECORDATORIO

. Replanifique el recordatorio:

0CT. 2019 FE
|
| vie. 11/10/2019
|
| oCT.
vie. 11/10/2019
2 3 4 5 6
| 7 8 9 10 1 12 3
| 12 5 16 17 8 19 °
21 22 23 24 235 26 27
28 29 30 a

CANCELAR GUARDAR RECORDATORIO
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8. Descarga

8.1 Descargas

En este apartado se explicaran los diferentes mecanismos que existen para la
descarga de datos en la base de datos, como pueden ser:

e T.Conductor —= Tarjetas de conductor
e Downloadkey —= Datos de vehiculos y conductores desde la llave
e Ordenador > Datos de vehiculos y conductores desde el disco duro

POR FAVOR SELECCIONE UN DISPOSITIVO DE DESCARGA

DOWNLOAD DOWNLOAD DOWNLOAD

iAtencidn! En caso de descargar datos que ya han sido descargados estos no se
tendran en cuenta al encontrarse ya en el servidor (Si se han borrado
previamente al recuperarlos, si se importaran al servidor)

8.1.1 Tarjeta de conductor

Deberemos insertar la tarjeta de conductor en el lector de tarjetas (con los drivers
instalados) y pulsar el botdn “Descarga” para comenzar el proceso de descarga.

DESCARGA DESDE LA TARJETA DE CONDUCTOR x

Conectando con el servicio TiS-Web Client.

|
CANCELAR ‘
|
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Cuando se detecte la tarjeta de conductor insertada, si es la primera vez que se descarga esa
tarjeta en la base de datos, el sistema nos pedira la fecha de inicio del conductor en nuestra
empresa (por defecto la fecha de la primera actividad registrada en la tarjeta) y luego
pulsaremos sobre “Guardar” para comenzar con el proceso de descarga.

DESCARGA DESDE LA TARJETA DE COMDUCTOR ®

oA LU e D A4S B L LA

[

Friiler 1 Bwrtertrioa T

Fir hen sesccions b BaAE par 08 CORGOOICN GFBOECRRICE

mmdaiien ] Bustian dr mmile ey e |8 Lpr [T

(pT—— 22 e . o 2018 e i T o000 | : B

La aplicacién comenzara con el proceso que puede tardas algunos minutos

Leyendo datas de Ia tarjeta.

Finalizado el proceso de descarga la aplicacién nos mostrard un mensaje informando de la
finalizacion y si queremos finalizar u obtener un recibo.

DESCARGA DESDE LA TARJETA DE CONDUCTOR ®

Todos los datos de la tarjeta de conductor han side descargados.

Finalizado

Krista 2 Musterfrau 2

Pagina 29 de 77



Manual Tis-Web DMM 5.0

Si pulsamos sobre “Recibo” podremos visualizar el recibo en pantalla

INFORME TRANFERENCIA

Candugtor [ VRN

Y exportarlo a PDF e

VD O Fleet Manager

o
s

Detcarga

w 1& Krista 2 Musterfrau 2 Recibo ransferido el 03/10/2019. 1118

Infarme tranferencia

tamibre cwenta: [

Temnferic & THo-Webkc: 03/10/201% 11:18

Estado de |a descama Conductor/Bas
Este Krista 2 Musterfreu 2

oaexcell ®

Descarga
Archevo descargado ol 0002015 1118, tranchendo o 0102019
1118

A B C
1 |Estado de la descarga Conductor/Bas: Descarga
2 _Exito Krista 2, Musterfrau 2  Archivo descargado el 03/10/2019 11:16, transferido el 03/10/2019 11:18
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8.1.2 Downloadkey o llave de descarga =

Deberemos insertar la llave de descarga en un puerto USB libre de nuestro ordenador y
pulsar el botdn “Descarga” para comenzar el proceso de descarga

DESGARGA DESDE DLK %

Intentando conectar...

CANCELAR

Se nos mostraran los ficheros disponibles que hay en nuestra Ilave (Atencién a la
configuracion de la llave y la cuenta). Para Espafia el formato adecuado es TGD.

DESGARGA DESDE DLK x
Seleccione las ficheros a descargar
Archivos 3 ~
E:;‘é:\z’?{?;ﬂom Conductor [ VRN Bescarga
2 I .- 11/04/2013,705
2 I [un. 29/04/20719, 6:40
2 I o 30/04/2079, 6:50
(=] [
. . . s J
Una vez transferidos los ficheros al sistema aparecera una y se han procesado con

X
éxito y una si ha habido algun problema

Si todos los ficheros han sido correctamente procesados aparecera el siguiente mensaje:
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8.1.3 Ordenador

Para subir ficheros desde nuestro ordenador deberemos pulsar el botén “Descarga” para
comenzar el proceso de descarga.

DESCARGAR DESDE EL PC *

Intentando conectar.

CANCELAR

A continuacidn, se nos solicitard que indiguemos la ruta donde se encuentra la carpeta
con los ficheros que queremos descargar. Una vez indicadas la ruta pulsaremos el botdn
“" )

Abrir

B Choose folde (]

Buscar en; ||j Deskiop |" @ @ E| EZEZ'E:|

[ Ficheros
K

3 J DATA
=3 TIs_UPD

Nombre de carpeta: |C\sers\widd2519\0esktopificheros |

Archivos de fipo: |Todos los Archives | - |

| Abrir || Cancelar |‘

Se nos mostraran los ficheros que tenemos en dicha carpeta y tendremos que pulsar
sobre “OK” para comenzar la transferencia de ficheros desde nuestro ordenador al
servidor

DESCARGAR DESDE EL PC %

= —
L] —
E3ER
Una vez transferidos los ficheros al sistema aparecera una y se han procesado con

éxito y una X si ha habido algun problema

Si todos los ficheros han sido correctamente procesados aparecera el siguiente mensaje:
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8.2 Recuperacion

RECUPERAR DATOS DEL SERVIDOR

Para comenzar con el proceso de recuperacién deberemos pulsar el botén “Recuperar”
En la pantalla que nos aparece deberemos seleccionar:

1- Pestaia de “Conductores” o “Vehiculos” dependiendo del tipo de ficheros que
queremos recuperar

2- Indicar el rango de fechas que queremos recuperar

3- Dejar en “Vehiculos / Conductores seleccionados” los activos que queremos recuperar

RECUPERAR DATOS DEL SERVIDOR

WEMICULDE

=1
[ O ] O
— O — |
[ 0
I o #
4
] |
— O
I Ak
[ ] tochr tarvbibe o drica de 0 i
0
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En la parte inferior tenemos diferentes opciones:
e Incluir también los datos de vehiculo asignados a estos conductores.
e Con ficheros especiales

e Eliminar los archivos de descarga de los conductores seleccionados del archivo
después de la recuperacién

e Eliminar los conductores seleccionados tras el borrado de sus archivos

Una vez seleccionados los ficheros que queremos recuperar tendremos que pulsar sobre

SIGUIENTE

Se nos mostrara un listado de todos los ficheros disponibles para su recuperacion de acuerdo
con los parametros seleccionado en la pantalla <anterior.

RECUPERAR DATOS DEL SERVIDOR

Paso 2/2

E De: Jan 1, 2019 Para: Oct 3, 2019

Archivos de conductor (0)

Ficheros de vehiculo (1)

24B1GFY 07/06/2019 (14:02)

Ficheros especiales (0)

RECUPERAR
Pulsaremos sobre - para comenzar el proceso. Se nos generara un fichero .zip

con todos los ficheros recuperados

ChUsershuidd231% Downloads\ download.ziph

Archive  Editar Ver Favoritos  Herramientas

ep = 7 1=

Agregar Extraer Frobar Copiar

T (& caUsers\uidd2519\Downloads\download.

Maombre
ME

v I =_20190607_1402.tgd

Pagina 34 de 77



Manual Tis-Web DMM 5.0

8.3 Listado descargas pendientes

En la parte inferior de este menu podremos ver las descargas pendientes, esta vista se puede
personalizar de acuerdo con una serie de menus despegables:

g

Todos - Todos el periodo - Todas Bases -

Los despegables son los siguientes:

aos

(=}

Tipo de recordatorio para realizar las descargas:
Descarga Tar]. Conductor e Tarjetas de conductor

Descarga del vehiculo e Memoria del DTCO

e Caducidad de la tarjeta de conductor

Todos ef periodo
Hay

7 dias Diferentes periodos que mostrar

Todas Bases
Mostrar todas las bases o solo una base.
o

De acuerdo con nuestra seleccién aparecerd una lista con los registros que cumplan las

condiciones especificadas. Con ¢ podemos editar la fecha de aviso.

G T T TR T S

El significado de los iconos es el siguiente: Gris vence en un futuro, rojo ya ha vencido

Descarga de la memoria del vehiculo

Descarga de la tarjeta de conductor

Descarga de la tarjeta de conductor debido a una caducidad de esta
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9.Informes

9.1 Cabecera

En la parte superior de este menu podemos seleccionar si queremos:
e Sacarinformes de conductor
e Sacarinformes de vehiculos

e Visualizar los informes programados para que lleguen automaticamente a nuestro
correo electrénico

CONDUCTORES VEHICULOS SCHEDULED REPORTS

9.2 Generacion de informes

Una vez elegido si queremos sacar informes de conductor o de vehiculos la metodologia para
generar estos es la siguiente:

Seleccionar la base o bases donde estén los
[[] TodasBases - 3 conductores que queremos consultar

¥
%
] — Seleccionar los conductores / vehiculos que

H queremos consultar
I

ACTIVIDAD

Puede utilizar este informe para obtener una vision general SeleCC|onar e' |nf0rme que queremos generar
de los tiempos de trabajo de un conductor. La segunda @
parte ...
FECHA PERIDDO
1 g e 014 8 Especificar el rango de fechas sobre las que
ara gueremos generar el informe
31 de oct. de 2019 ]
@ PoF () Csv Seleccionar el formato de salida
CANCELAR Cancelar la generacion de informe
G Programar el informe para recibirlo de manera

periddica
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Generar el informe exportandolo en el formato
seleccionado

Como resultado nos aparecera una descarga el informe generado que podremos Abrir,

Guardar o Cancelar

Chuneres sbne o guesdar | 019 10-0F_dubvrr_activity reportpdd (438 KE) deide my- frucom? A Gumdar |7 Cancelar

9.3 Informes de conductor

Los informes disponibles son los siguientes:

e Listado de conductores

Este informe nos muestra una lista de todos los conductores dados de alta en
nuestra base de datos

Listado cond.

Base o grupo: Todos

Tituls Conductor Hlamer de F. nacimiento Fe_cl_'la_ de F. Fin Base: Canbdad F. caducidad Ndmera de mavil
fEFEI"EI"H:la nicio tar].
mr 15/02/1964 11/10/2018 20/05/2019 g 1 20/04/2023
A 17/01/1571 10/02/2019 26/09/2019 1 20/05/2023
" — oLy fo2f2 05/ || fO5/.
Mr 26/03/1571 18/05/2018 3o0/09/201%  (NEEEEE 1 18/05/2023
1
L ——— 20/04/1958 16/02/2019 o03/10/2010 1 28/04/2023

e Protocolo de verificacion del carné de conducir

Este informe permite comprobar que los conductores profesionales tienen su carné de

conducir convencional

Protocolo de verificacion del carnet de conducir
Periodo desde:01/10/2013 hasta 21/10/20135

Base o grupo: Todos

Para los siguientes conductores no se ha asignado un ID de TAG

Conductor Cod conductor
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Actividad diaria

Puede utilizar este informe para listar las actividades diarias de un conductor en
orden cronoldgico. Todos conductores sin datos de actividad se listan al final del
informe.

Las actividades registradas después de la medianoche se separaran en los
informes a las 00:00 y se asignaran al dia correspondiente.

Actividad diaria del conductor

Periodo dasde:01/09/2019 hasta 31/10/2019

Nombre cuenta:- NN Facha: 15/03/2019 5.14

Base o grupo:: I Fin dia de trabajo: 20/09/2013 3:05

Conductor I Cod.conductor:

Para DTCO

Registration No: NN Cddigo de vehiculo:

Tiempo de uso del vehiculo: 09:36 Nimero de tarjets: N

Ubicacisn inicial: SPAIN Cuentakilémetros inicial: 88000

Ubicacion final: SPAIN Cuentakilémetros final: 88272

Hora de la insercién de |a tarjeta: Hora de |a retirada de |a tarjeta: 19/09/2015 18:50

i . Estado
it LIRS e %8 | | Dist.KM Speed Ranura conduct f:l‘_;‘edt:
or
09:14 @ 00:01 142 1 Unico  Insertado
09:15 Y 0023 1 Unico Insertado
09:38 @ 00:49 31.27 1 Unico  Insertado
10:27 o 00:02 1 Unico  Insermado
10:29 & 00:10 18.55 1 Unico  Insertado
10:39 ® 00:07 1 Unico  Insertado
10:48 i+ 0006 9.28 1 Unico  Inserado
10:52 ® 00:28 1 Unice  Insertado
11:20 ] 00:17 34.69 1 Unico  Inserade
11:37 ' 00:04 1 Unico  Insertado
11:41 & 00:32 47.85 1 Unice  Inserado
12:13 A 0016 1 Unico  Insertade
z 04:21 04:08 01:07
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Actividad

Puede utilizar este informe para obtener un resumen de las horas de trabajo de un
conductor junto con la distancia recorrida.

La segunda parte del informe proporciona un analisis detallado de la relaciéon que
tienen unas actividades con otras.

Actividad del conductor

Pariodo desde:02/09/2015 hasta 08/09/2019

Nombre cuents:: NN
Base o grupo:: I

conductor: N Cod.conductor:
Dia Fecha ~ Comienz g Total @ B Z @ }{ Z }—| Vehiculo  Distancia Velocidad
Wn 02082018 09:35  18:06 08:41 0207 0s:2 0728 0113 = sa 27.40
Mar 03/05/2013 09:23 18:01 08:38 01:24 05:34 06:58 01:40 — 32 22.86
Mie 04/05/2013 07:26 17:30 10:04 04:44 04:13 05:03 01:01 — 12 44,79
Jue 05/08/2015  03:08 1811 09:03 0118 0544 o702 02:01 _— aa 2615
vie 06082015 0813 18:10 09:57 0442 04:08 08:50 0107 — 215 8574
Z 5 Dias 46:23 14:15 25:06 39:21 07:02 551 38.67
Dia Fecha  Comienz g Total @ A |Z @ X z] }—| Vihmubs | CRbaiie Nkl

‘(:i'miadlad S5 Dias 46:23 14:15 25:06 39:21 07:02 551 38.67

Porcentaje por periodo Actividad promedio per dia

& 02551
X 05:01

100:00

-

Leyenda B Tiempo de conduccisn 3¢ Tiempo de trabajo [/] Tiempo disponible | Tiempo de descanso

Resumen de la actividad

Puede utilizar este informe para crear un resumen basado en periodos segun todas
las actividades del conductor. Se puede utilizar este resumen para las ndminas.

Resumen actividad del conductor

Nombre cuenta: NG Periodo desde:01/09/2019 hasta 30/09/2019

Base o grupo:: Todos

Cud,c::duct Conidiat ";’"";:’ T & ¢ A a%A H %A Disl‘.aanci

dias
? 5 106:37 3314 20026 0D:08 53:48 52:49 38.23% 135 [
? 5 2623 14:15 25:06  00:00 39:21 07:02 63.79 % 551 _
? 7 155:48 30:24 0815 00:01 38:40 117:08 SETLNNERLELIY 0 0 |
Z 308:48 77:53 53:47 00:08  131:40 176:59 40.92 % 352443
Actividad promedio por dia (3) 102:56 25:57 17:55 00:03 43:56 58:59 117481
Leyenda: . Tiempo de conduccign . Tiempo de trabajo Tiempo disponible . Tiempo de descanso
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Informa recuperacion tarjeta de conductor

Puede utilizar este informe para obtener un resumen de los datos de tarjeta de
conductor archivados recuperados.

El informe se crea sdlo para los conductores seleccionados que tienen una tarjeta de
conductor y cuyo archivo de descarga han sido restaurados durante el periodo de

evaluacion.

Informe recuperacion TC
Periodo desde:01/10/2019 hasta 31/10/2019

Nombre de la base: || N F. Recuperacion:: 03/10/2019
Conductor: || EGTNNGEEEGE Niimero de referencia:
2 Fecha de
Numero de st Ult. o
tarjeta de(fjtzlz_lé:‘ga 12 Actividad actividad Nom arch. Tamano
I
T SN B Sie c_ 100001 _e 20190731 1742 tgd 26

Nr. de archivos:: 1 Total KBytes:: 26

Resumen de archivo

Este informe se utiliza para obtener un resumen de los datos de tarjeta de
conductor archivados que pertenezcan al periodo seleccionado.

Resumen historial de carga
Periodo desde:01/09/2019 hasta 31/10/2019

Nombre de la base: || R

Conductor: (NN "\ (mero de referencia: Ndmero de tarjeta:
] 5 o e S )
Fecha de o ] =
descarga 12 Actividad UIt. actividad Ult""tg Ultime falto Ult'{"ol Nom arch. Tamaiho
{UTC] even conoro
17/09/2019  25/01/2019  17/09/2019 I 00002 e 20190917 _0
5:21 1:00 7:23 - - ZHan0Y 521.tgd i
20/09/2019  30/01/2019  20/09/2019 _IEE)00002 e 20190920 0
5:28 1:00 7:32 = = 24/0612010 528.t9d =
23/09/2019  31/01j2019  23/09/2019 . ] [ 00002 & 20190923 0
5:37 1:00 7:41 23062019 537.tgd 26
26/09/2019  05/02/2019  26/09/2019 _ IEE.)00002 e 20190926 0
5:20 1:00 7:22 - - 2l 520.tgd i

Nr. de archivos:: 4 Total KBytes:: 104
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Carta conductor

Si las Infracciones del conductor dan lugar a quejas, puede crear una carta para
cada conductor con una relacién de las infracciones producidas.

Esta lista incluye las infracciones relacionadas con el conductor producidas en el
periodo de evaluacion que se haya escogido. Los conductores de los que no se
hubieran registrado infracciones durante el periodo de evaluacién (tal como se
definen en las normas y reglamentos) apareceran listados al final del informe

Pericdo desde:15/06/2019 hasta

17/06/201%
|
.
L
Ezpafia
MNuestra Ref. Fecha 03/10/2019
estimada [ IEGTTNNN Cod.conductor:

Se han examinado los discos de su tacografo v se han encontrado los siguientes problemas:

Laboral - No s2 ha tomado un descanso después de 6
horas de servicio. El periodo de trabajo acumulado
17/06/2013 R70 comenzd el 14:09 a fas 17/06/2019 La infraccidén se

detecto el 20:09 a las 17/06/2019 Trabajo acumulade =

06:04.

Descanso insuficiente para conduccion continuada El
periodo de conduccion acumulado comenzo el 14:09 a

gl B las 17/06/2019. La infraccién se detectd el 20:11 a las
17/06/201%9. Pausa acumulada 00:00
Leyenda: . Leve: Mo aplica: ; ‘: Grave: . Muy grave:

Es un requisito legal que estos problemas le sean informados.

Producido Recibido

Informe analizado segun: Regulacion EEC 561/2006 con Horario de trabajo europeo
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Informe de certificado de actividad del conductor

Formato certificado de actividades exigible para justificar la ausencia de trabajo en
unos determinados dias, por ejemplo, las vacaciones o las bajas

Hay que seleccionar el idioma en el que queremos obtener el informe

SELECCIGN DE IDIOMA - INFORME DE CERTIFICADO DE ACTIVIDADES

[ seleccionsr todo.

[ soruss [ uso
[ i [ seormce
[ chece [ esiovene
[ sero
0 sueco
[ mreo
[ veraniano

O turgero
[ ralizno
[ weton

[ ano
[] wscedon
(] +olan

[ Noruego
[ poace
] Perugues

Informe seguin formato europeo:

Certificacion de actividades (1)

(Reglamento (EC) 561/2006 o AETR(2))

Rellenar a maguina y ser fiimado antes del viaje

Guardar los registros originales del tacdgrafo, para cuando se requieran durante el viaje

Certificaciones falsas constituyen una infraccion

Parte a rellenar por la empresa
1. Nombre del acuerdo: Continental Automotive Spain S.A.
2. Direccion:, Desde (hora-dia-mes-afio) Calle Sepulveda, 11,., 28108, Mauricio, ESPANA
3. Num teléfono (incluyendo prefijo internacional): 91-6572114 y 916572109

4. Nimero Fax (incluyendo prefijo internacional):

5. Correo electronico:

. el abajo firmante:
6. Nombre: ESTHER
7. Posicion en la empresa:
declarar que el conductor
8.Nombre: P ,JOSE
9. Fecha de nacimiento: 01,09,
10. Namero camet de conducir / DNI / Pasaporte

11. que ha empezado a trabajar en la empresa en (dia,mes afio): 02,09
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Informe infracciones del conductor

Puede utilizar este informe para obtener informacién detallada acerca de si las
infracciones han sido registradas para un conductor durante el periodo de
evaluacién y decidir si estas infracciones requieren alguna accidn por su parte, p.
ej. la creacion de una Carta de conductor

Los conductores de los que no se hubieran registrado infracciones (tal como se
definen en las normas y reglamentos) en el periodo de evaluacidn apareceran
listados al final del informe.

Informe infracciones del conductor

Periodo desde:15/06/2019 hasta 17/06/2019
Nombre cuenta:: [ NI

Base o grupo:: Todos

conductor: ||| Cod.conductor:

Tiempo de conduccion: Horario de trabajo europeo

El turno comienza el 06:51 a las Lunes 17/06/2019 y termina el 06:48 a las 18/06/2019

R70 17/06/2019 20:09 Laboeral - No se ha tomado un B €l periodo de trabajo acumulado comenzd
descanso después de 6 horas de el 14:09 a las 17/06/2019 La infraccidn se
servicio. detectd el 20:09 a las 17/06/2019 Trabajo

acumulado = 06:04.

131 17/06/2019 20:11 Descanso insuficiente para . El periedo de conduccidn acumulado

conduccién continuada comenzd el 14:09 a las 17/06/2019. La

infraccion se detectd el 20:11 a las
17/06/2018. Pausa acumulada 00:00

06:00 08:00 10:00 12:00 14:00 16:00 18:00  20:00 22:00 00:00 02:00  04:00  06:00
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9.4 Informes de vehiculos

e Listado vehiculos

Se muestra un listado de los vehiculos que actualmente se encuentran en la base de

datos

Lista de vehiculos

Base o grupe:: Todos

Cod, - st Cuentakm | N2 Version .- F. Prox Sy : Fecha de
vehiculp Matricula  F. Servicio:  Marca Madelo final: Base: Al prco o Instalacion o ope . Fabricante: o el
] 28546 [ |
05/047202 Continental
_ 535815 I el-84 2.2 2211212017 b Automotive
GmbH
I 908297 ||
Continental
[ ] 433954 - e1-34 21 2a/09/2015 1572 ;:201 Automaotive
GmbH

e Lista DTCO

Este informe muestra un listado de los DTCOs con informacion relevante como el
numero de version o la fecha de la préoxima calibracién.

Lista DTCO

Ease o grupo:: Todos

Matricula#®: Fec_ha I!e Nr. Serie: Version DTCO Num.- : Veiot_:ldad UH: {'. 5 F.' Prof’
fabricacion aprobacion autorizada: calibracion Calibracion

| 22/12/2017 (I 22 el-84 90 05/04r2018 05/04/2020

[ ] 25/09/2015 - 2.1 el-84 50 08112017 08/11/2019
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Resumen archivo

Con este informe, puede obtener un resumen de los archivos de DTCO descargados
y archivados durante el periodo del informe.

Resumen historial de carga
Periodo desde:01/10/2019 hasta 31/10/2019

Nombre de la base: ||

Matricula™:: NN Cod. vehiculo: Nr, Serie:; ey,
Fecha de A Lo aie Fin
descarga 13 Actividad Ult. actividad E\ingtg Ultimo falto :Jc]'ﬁ't":& Ialglm Velocida MNom arch. Tamaho
(UTC 2 d
03/10/2019  29/09/2019  03/10R2019 Ly 0000 ) i 26/09/20 02/10/20 ‘imaeg—io -
1:03 2:00 2:00 19 19 d 2
Nr. de archives:: 1 Total KBytes:: 95

Recuperacién datos del DTCO

Este informe le ofrece un resumen de los datos de DTCO archivados que se han
recuperado.

El informe sdélo se crea para los DTCOs seleccionados para los que se han
recuperado archivos de descarga durante el periodo de evaluacién

Recuperaciéon datos DTCO

Periodo desde:01/10/2019 hasta 31/10/2019

Nombre de la base: - F. Recuperacion:: 03/10/2019
Matricula: | IENG<zlN NUmero de referencia:
Fecha de . Datos
- 12 Ult. Veloci Datos =
Nr. Serie: descarga = e d et Mom arch. Tamafio
(UTC) Actividad actividad dad evento LECnicOS
31/07/2019 29/06/2019 31/07/2019
I 17:38 .00 16:35 ¥ Y ¥ v I = 20190731 1738.tgd 109
Nr. de archivos:: 1 Total KBytes:: 109
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e Resumen cuentakildometros

Este informe muestra el primer valor del cuentakilémetros y el dltimo valor en el
periodo seleccionado, este informe muestra la siguiente informacion:

o
o

(0]

O O O O O

Cod. vehiculo = Referencia del vehiculo

Matricula = Matricula del vehiculo

Ruta dest (12) = Si la informacidn de la fecha menor ha sido tomada del
vehiculo o del conductor

Fecha (12) = Fecha de la primera actividad cercana a la fecha inicial
Hora (12) = Hora de la primera actividad cercana a la fecha inicial

Ruta dest (22) = Si la informacidn de la fecha mayor ha sido tomada del
vehiculo o del conductor

Fecha (22) = Hora de la dltima actividad cercana a la fecha inicial

Hora (22) - Hora de la dltima actividad cercana a la fecha inicial

Inicio = Km inicial mas cercano a la fecha de inicio dentro del periodo
Fin ©Km final mas cercano a la fecha de fin dentro del periodo
Distancia = Kilometraje entre una fecha y otra.

Resumen cuentakilémetros
Feriedo: 01/10/201% - 31/10/2019

Base o grupo: Todos

1a Ultimo Cuentakms
Cod. wehiculo Matricula
Ruta dest Fecha Hora Ruta dest Fecha Hora Inicio Fin
| @ 01/10/2019 1:55 @ 03/10/2015 2:00 £33053 £39819
[ ] 01/10/2019 1:59 Qa 03/10/2015 9:57 433425 433994

9.5 Programacion de informes

Para programar un informe deberemos pulsar sobre el boton “Programar” que aparece

cuando vamos a generar un informe.

INFORME CRITERIOS DE SELECCION

CONDUCTORES

II I”

INFORMES FECHA PERIODO

Actividad diafa De @ PDF O sy
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9.5.1 Requisitos previos

Para poder programar un informe primeramente debe introducir su correo electrénico en las
opciones de usuario de la pagina de Teclado (principal)

i mis-Web 49 x |

Opciones usuario

[ Modificar || Guardar || Cancelar

* General

Provesdar: SVT Spain

Concesicnarion EUENTF\S_DEFHC_)

Taller: |cUENTAS DEMD

Cusnt E-PRUEBATWM

Mastar nombre usuario: feéi-her

Nombre login de usuario: _e.’:lher

Email: [esther. calvo@continental-corporatid

Idioma: _".:p:‘_|:|-3r‘._! sh v
¥ Cambiar contrasefa

A continuacion, se recibird un correo electrénico en la direccién indicada para confirmar el
mail.

vi. 04/10/2019 44

TT TIS-Web Team <no-reply@my-fis.com>

Confirmacion Correo electdnico
Para %@ Calvao, Esther

Estimado esther,

Su correg electronico ha sido modificado por el usuario esther, Para validar el ID de su correo
electrénico pulse en el link que se encuentra a continuacion. Este le llevara a una nueva
pagina web donde obtendrad un mensaje de confirmacion del id del correo electrdnico.

Por favor, tenga en cuenta que este link caducarad en 12 horas después de |a recepcion de

este correo electrénico.

https://www.my-fis.com/Fleetservices/tis3/TIsChangeMailverification.aspx/?
ANDT=4feaedf7-1292-4294-9549-292dbal97e52

Reciba un cordial saludo
Equipo TIS-Web
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9.5.2 Programacion

Una vez tengamos el correo electréonico en nuestra cuenta podremos realizar una

programacion.

CREATE SCHEDULED REPORT

REPORT SCHEDULE RANGE
Date from Murmber of times Report schedule recurrence Date 1o
4 de oct. de 2019 x B 10 Monthly - 4 de jul. de 2020
DATE RANGE
Use date range s
Previous day -
L]

E-MAIL SETTINGS

BCC ~ Password

Subject *

Carta conductor

E-mail bady

Estimado usuario
En el archivo adjunte encontrara el informe Carta conductor. El informe se programé el 04/10/2019 y se ha generado 1 veces. Aln quedan 3 informes por generarse.

Reciba un cordial saludo,
Equipo TIS-Web DMM

Los campos que deberemos rellenar son los siguientes

Date from

4 de oct. de 2019 % = Fecha en la que queremos recibir el primer

informe

MNumber of times

10

Numero de veces que vamos a recibir el informe

Report schedule recurrence

Monthly -

Frecuencia del informe: Diaria, semanal o
mensual

Use date range

Rango de fechas que contendra el informe: dia

Previous month - i i )
anterior, semana anterior o mes anterior
BCC
{:3@3_33 ;“|| Correos electrénicos adicionales
P Ta' ~ . .
iz Contrasefia para encriptar los informes
Subject*

Carta conductor

Asunto del informe
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Una vez programado el informe le adaremos al botén “Programar” m
Como resultado recibirimos periodicamente Iso informes programados.
vi. 04102009 10278
N no-reply@my-fis.com

Carta conductor
Fara @ Calvo, Esther

B Prueba Tis Web Mensajeria_2019-10-04_driver_letter_report.pdf
25 KB

Estimado usuario

En el archivo adjunto encontrara el informe Carta conductor. El informe se programa el
04/10/2019 y se ha generado 1 veces. Aln quedan 9 informes por generarse.

Reciba un cordial saludo,
Equipo TIS-Web DMM
9.5.3 Modificacién / visualizacion de los informes ya programados

Para modificar/Visualizar los informes programados deberemos ir a |la pestafia “Informes
programados” donde se nos mostrara un listado de todos los informes que tenemos
programados

CONDUCTORES VEHICULOS SCHEDULED REPORTS

LIST OF SCHEDULED REPORTS

Subject

All

Next schedul ini Last run Report Subject Recurrence
04/11/2019, 3:39 9 04/10/2019,10:17 Carta conductor Driver Manthly V4

or pagina § - 1-10f

Elementos

o
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Pulsando el botdn podremos hacer modificaciones en los mismos

UPDATE SCHEDULED REPORT

REPORT SCHEDULE RANGE

Date from Number of times Report schedule recurrence Date ta
lt de nov. de 2019 x B 9 Monthly - 4 de jul. de 2020
DATE RANGE
Use date range Driver list
Previous month - I
|
E-MAIL SETTINGS
To BCC

esther.calvo@continental-corporation.com /a@a,aa v Password

Recipients Details

Subject *

Carta conductor

E-mail body
Estimado usuario

En el archive adjunto encontrara el informe Carta conductor. El informe se programé el 04/11/2019 y se ha generado 1 veces. Alin quedan 8 informes por generarse.

Reciba un cordial saludo,
Equipo TIS-Web DMM

UPDATE

A continuacidn, pulsaremos el botdn “Actualizar” para guardar los cambios.

Report updated successfully %

Pagina 50 de 77



Manual Tis-Web DMM 5.0

10.Conductores

En la pantalla inicial del menu de conductores podremos ver un resumen del estado de nuestra
flota de conductores

_ = Todas Basea - Ultimas 4 semanas - 11 conductores
A Q
Todas Bases - F
I 63 2.869
|
RESUMEN LEGAL
I
246 @0 20c ~0c
I
RESUMEN DEL CONDUCTOR
I
®63 A5
= |
—1
—
ACTIVE DRIVERS
|
K
—
] _ 3
I
LOS 5 MEJORES CONDUCTORES
Conductor Puntuacion Infracciones Tendencias
.3 a2 0
— 2555 0

A mano izquierda tendremos un listado de todos los conductores que se encuentran en
nuestra base y que podremos seleccionar para ver informacion detallada de cada uno de ellos

10.1 Informacioén general

En la parte de la derecha nos encontramos con los siguientes elementos:

Todas Basea -
Seleccién de base

MG S Periodo para consultar

Ulimes 60 diaa

Ultimos 90 diaa

63 Infracciones encontradas en el periodo
; seleccionado
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| 2.869

Horas de conduccién en el periodo
seleccionado

Descargas realizadas

Descargas atrasadas

Dias con ausencia de identificacién de
actividad (Indeterminacidn)

Ficheros con firma digital defectuosa

®63

Infracciones de los conductores

Eventos y fallos de los conductores

52 869 /11 5 | i
e, /11681 Horas trabajadas respecto al afio
ACTIVE DRIVERS
Conductores activos
Conductores con infracciones
Conductores con errores en la manipulacion
I

del DTCO
Conductores con descargas atrasadas

LOS § MEJORES CONDUCTORES

Pumuacién

I
I|é
5

Los 5 mejores conductores por horas de
trabajo / infracciones
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10.2 Informacion del conductor

Cuando pulsamos sobre uno de los conductores del listado de conductor podremos ver
informacién del conductor

VER

10.2.1 Ver
En esta pantalla podemos visualizar:
e Puntos
e Infracciones del conductor
e Ranking frente al resto de conductores
e Actividad del conductor

e Historico de notificaciones

42.5 - 31

ESTADO DEL CONDUCTOR END4 OCT. 08:26 meEnosDETALLES [

LR g1e70W 'Y Desconocido

Sorzs X 00:03 ope0 0000 20131

500 =30 6:00 B30 700 S B Ean w00 50 o0

9167JIW  E 04/10/2019.655 ©) 04/10/2019, 8:26 220128 < 00:03 00:00 | 00:00
T 0 ke (T o kmfh

HOTIFICACIONES DE CONDUCTOR 622

Code Modelo: FECHA ¥ HORA § Detalles

(1) weoz EL[B:EiZ\;cd:e trabajo del conductor ha sido vie, D4/10/2019 B4 fgﬂl‘:;au;cgahzadn el archive de rrabajo del

: an found in Warking ive wie. 04/10; : ap from ./ . 16:07 to 30/09/ , 17
QJ WADO  Gap found in Warking Archi 04/10/2019 B:43 Gap fr 25/09/2019, 16:07 10 30/09/2019, 1712
(1) we0s  Gap found in Warking Archive wie. 04/10/2019 8:43 Gap from 23/09,/2019. 21:00 to 24/09/2019, 7:43
Q) WADS  Gap foundin Warking Archive wie. 04/10/2019 843 Gap from 20/09/2019. 18:15 ta 23/09/2019, 6:57

2 2 found in Werking ive vie. ) 2 an from ! ,15:20 to 20/00/ , 16
Q) ‘WADS  Gapo found in Working Archi 04/10/2019 B:43 Gao f 20/09/2019, 15:20 t0 20/00/2010, 16:15
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10.2.2 Informacidn personal

Informacién del conductor y de la tarjeta de este.

En este apartado se puede poner la fecha de fin del conductor en caso de que este cause baja

y modificar la base a la que pertenece.

GENERAL

CARNET DE CONDUCIR Y TARJETA DE IDENTIFICACION

Apellida

Fecha de caducidad del carnet de conduci

Mas opciones

T. CONDUCTOR

Mimera de refarencia
=S

Himera de teléfona

Chanae profile picture

Ganars:

dentificador de |a tarjeta o nimero de pasaporte

EDITAR

19/04/2018 19/04/2023

DIR. GRAL. DE TRANSPORTESC Y L

20/03/2018
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10.2.3 Legal
En este apartado podemos ver informacidn sobre los ficheros descargados.

Se nos marcara en verde junto con los dias descargados (31/31) por cada uno de los meses. Si
aparece en gris es que la informacion no esta descargada, si aparece en rojo es que tiene algun
problema.

®en2] Dias 204 et a2/]c =0c »0c .

VISTADELAND < 2019

Seleccione el mes para ver fos detalles de datos legales Todos fos datos han sido evelusdos con Exito
ENE. 2019 FEB, 2019 MAR. 2019 ABR, 2019
£ 3131 &% nninn 1 31/31 1 30/30

octubre 2019
! 4 dias cubiertos en 1 descargas
MAY. 2019 b e, B e JUL. 2019 AGO. 2019
F 31431 & 6 ¢ = G E13um E} 313
¥ ] 9 e | ul (2 13

— 1" 18 16 17 18 1% n —

SEP. 2019 NOV. 2019 DIC. 2019
1 30/30 ) (2 B 0 () & (= EY -/ E1-/
g

) () G0 @

RANGO PERSONALIZADD  sefecrione cualguier rango pare ver os datos legales

(D) tastmonth () Last3months (O) Lastoneyear () Full histary

Si pulsamos sobre el botén “Detalles” vamos a poder ver el contenido del fichero de manera

detallada:
= VISTA FREVIA DELOS DETALLES DE DATOS LEGALES
e Datos comunes
B¢ swmman  * e Condiciones
DO DDODE®E especiales:
OUTYy Ferry
/tren
e Dias

. v e Detalle del dia

o . o TR T e Eventosy fallos

e Control de
actividad
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10.2.4 Actividad

En esta seccién podremos ver la actividad realizada en los dias descargados

Tenemos diferentes iconos que nos informan de:

Dias con tiempo de indeterminacién

S
®

Infracciones

®

Excesos de velocidad

Eventos y fallos

Conduccién o dias trabajados

Dias de trabajo sin conduccién

Despegable para generar el informe de certificado de actividades o el informe
de actividad

< sep.2019-oct. 2019 >

de evaluacion X

SEPTIEMBRE 2019 H OCTUBRE 2019

%18 aha &3 A0 @o o B0 Mo

F14c 16 o 24%:01H Hac Zi0c o B0:26H
o ma. - . L8 =i do. e =i o

090 -

909
=
=
=
2
5
=
=
=

18 21 vl n 2 23 4 ki 26 n
e 7 28 bl 28 20 an n
o8 B8 [] on:00 [ 165:38 3319:36 % p1:33 [l o0:00 | 5847

VISTA DE DETALLES VISTA DE DETALLES
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Si pulsamos sobre el botén “ Vista de detalles” tendremos un lisatdo de todos los dias con
trabajo

REBUMEN DELAADTMIDAD £ gepliembre 2019 >

Didan o mervvidad 2 7505 50 pane Da:00 5728 o
Frka ez de Imaliesren b i fonsfzariio (£ % Iy e —
e 2019 Gld 10 e | 023 ] Fhdg ol | 208 bm
OSmp 2019 TE3 1923 =T 0042 0000 D40 ES | ] 522 kem
05 es. 2019 TE2 1849 o708 D04 DaD0 pa0e oras I i
hren 201 720 LE 0503 e o0 fa0 oa1e o] 268 b
0w 20%  TO8 o] 50 0045 200 LR (=) ] 288 e
s 2019 N2 1818 0450 0023 0200 03 £33 | ] 384 bew
120e0 2018 1729 a0 oAl bl 06100 Baaa [ [ ] 7 km
T3sep 219 700 L ] o540 oo:3d ] oate = %r] [ ] 381 m
18 sap 205 [ B F TE0y L] 0033 e =bi ] ] --al ] _:‘I;L T
17 smp 2096 Sds 1351 LFE ] [+ 5 e =3 ] (157 ] (== % -] _ S km
s 201% 630 1B oL o e 0338 ] I i
e 2018 70 200 0730 0050 0G0 0530 A _ 334 bmy
24 gag. 2079 747 ERAY L] oo a2 G300 30 [ %] _ AT b
TImmp 2019 A 19353 0502 ooz o0 L3 s [ ] 26% b
Woeep 2018 1718 R EL (5] o0 ooo o7 I T

Para crear un evento y asi posteriormente generar el informe de certificado de actividades lo
podemos hacer de dos maneras:

E s
1- Pulsando el botén “Crear evento” situado en la esquina superior derecha

2- Pulsando el botdn “Crear evento” que aparece cuando pulsamos en cualquiera de los
dias del calendario de actividad

DiA DEL CALEMDARIO 06./09/2019

& 0705 ¢ 00:40 00:00 1033 > 1818
HUECOS 2.3
EXCES0 DE VELOCIDAD =z

Pagina 57 de 77



Manual Tis-Web DMM 5.0

Nos aparecera la siguiente pantalla donde elegir o afiadir el tipo de evento del conductor asi
como la fecha/hora de inicio y la fecha/hora final del evento.

CREAR NUEVO EVENTO

| | ABUSTIN PEREZ GOMEZ
WL
Nombre 0al evanta -
Farmacidn - +
D= Para: =
3 de s=p. de 2019 B HHmm @ 4 de sep. de 2010 B HH:mm

Eventos de toda el dia

ANADIR / ELIMINAR

Si pulsamos el otro botdn” Vista de detalles” que aparece cuando pulsamos cualquier dia en el
calendario de actividad

DIA DEL CALENDARIO 11/09/2019

@ 0307 3¢ 0047 [70000 | 0533  F09:27

CREAR EVENTO WVISTA DE DETALLES

7, HUECOS T 3

Podremos visualizar la actividad en forma de grafico lineal junto con un detalle numérico de la
p——
Activi Activities
@ Eventos Y Fallos.

= Infracciones

actividad, eventos/fallos o infracciones segln seleccion
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0

G 08 e NG 0% wep

50703, 05 sep

Azl Tz
T

= I

10.2.5 Archivos subidos

-Foc )

anp, Od, 2079

urmca

Umca

sap 05 3079

Clantcrsty

Caroatn

ap 8, 2076

wep 7, 2010 — L] wep 09,2010 3
» |T
" [T [ :
» |
G0l ey 0000 ]
orsa Bodes  |-o0xap Tz
Tha Fabicale i i
trnertads BT W
inpartads ST

Listado de todos los ficheros de ese conductor que contienen la base de datos

FICHEROS SUBIDOS
] Cargar
2 lun. 30/09/2019, 18:04 DETALLES
3 vie. 20/09/2019, 8:04 DETALLES

Si pulsamos el botdn “Recuperar” podremos hacernos una copia de este en nuestro ordenador

;Quieres abrir o guardar ¢ M ——— c 20191004_0636.tgd (25,5 KB) desde my-fis.com? | Abrir : | Guardar .' | | Cancelar | x
| L Ll

Si pulsamos sobre “Detalles” veremos el contenido del fichero (igual que en la seccién Legal)

ATCIVO  EQICION VT  Favomos yuaz

VISTA PREVIA DE LOS DETALLES DE DATOS LEGALES

Descargas (4) vie. 04/10/2019, 8:36 -

octubre, 2019 >

AGUSTIN PEREZ GOMEZ 8 <

Show only selected month [J

DATOS COMUNES
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11.Vehiculos

En la pantalla inicial del menu de vehiculos podremos ver un resumen del estado de nuestra
flota de conductores

_ B Q = Todas Bases: - Ultimas 4 semanas = D4 veniculos
Todas Bases v ],-:
) 0,
— 09 \ 334%
I
- RESUMEN LEGAL
]
s44 0 #15¢ +18¢
RESUMEN DE VEHICULOS
A56 1 336.1k ®767 161k
I
2018-06-21
[
2018-11-08 TIPOS DE VEHICULOS MARCAS DE VEHICULOS
.
I
2018-10-03
.
2019-03-20
]
.
_—— LOS MEJORES 5 VEHICULOS
Vehiculo Tendencias Pumto Distancia total
. -
2018-10-04 | 19 #7289 km

A mano izquierda tendremos un listado de todos los vehiculos que se encuentran en nuestra
base y que podremos seleccionar para ver informacién detallada de cada uno de ellos

11.1 Informacion general

En la parte de la derecha nos encontramos con los siguientes elementos:

Todas Bases - Seleccién de base

i & i Periodo para consultar

09 Puntuacién del vehiculo

0
3 34 ’/':’ Alertas producidas en comparacion al periodo anterior
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£44

Numero total de descargas realizadas

Descargas caducadas

x1719c

Periodos de actividad en indeterminacion

18 C

Ficheros con firma digital defectuosa

A 06

Eventos y fallos encontrados

n336.7k

Distancia recorrida

©767 /16

Horas de conduccion

TIPOS DE VEHICULOS

Tipos de vehiculos; 12V o0 24V

MARCAS DE VEHICULOS

Marcas de los vehiculos

sssssssssssss

vvvvvvvv

uuuuu

Tendencias Purto

Listado de los 5 mejores vehiculos
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11.2 Informacion del vehiculo

Cuando pulsamos sobre uno de los vehiculos del listado de vehiculos podremos ver
informacién del vehiculo,

11.2.1 Ver

En esta pantalla podemos visualizar:

e Uso e Actividad del vehiculo

o Alertas e  Grafico de velocidad

e Conductor que ha conducido el e Histdrico de notificaciones
vehiculo

SEPTIEMBRE

2019 L4 sep. 23, 2019 sep. 24, 2019 sep. 25,2019 sep. 26, 2019 sep. 27,2019 >
02:00, 25 sep. —: 02:00, 26 sep. # MODIFICAR

£4 02:00, 25 sep. 5 0000 &% 00:00

Activities S\ 0519 0425 |46 3 2400
Actividad Inicig Tiempo Conducior Ranura ETjia Conductor Maodificada
| 2:00 06:37 Unico Conductor Insertada "
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11.2.2 Informacién del vehiculo

Informacién del vehiculo y del DTCO

En este apartado se puede poner la fecha de fin del vehiculo en caso de venta y modificar la
base a la que pertenece.

INFORMACHON GENERAL

MAS INFORMACION

HISTORICO MAT

Matricula antigua Nueva matricula Cambiar Fecha*: Accion

TACOGRAFOS
Tipo Tacdgrafo: F. Instalacion Num. aprobacion Comentarios F. Fin Accion
DTCO 10/11/2009, 14:37 e1-84

29/11/2019,19:00
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11.2.3 Legal
En este apartado podemos ver informacidn sobre los ficheros descargados.

Se nos marcara en verde junto con los dias descargados (31/31) por cada uno de los meses. Si
aparece en gris es que la informacion no esta descargada, si aparece en rojo es que tiene algun
problema.

®en 97 Dies 203 oct =22c 510 ¢ () ¢

VISTA DEL ANO < 2019

Seleccione el mes para ver Jos detalles de datos legales

ENE. 2019 FEB. 2019 MAR. 2019 ABR, 2012

octubre 2019 DETAILS

___ [l 3 dias cubiertos en 1 descargas | .

MAY. 2019 g LTt T i i JUL. 2019 AGO. 2019
- & 5 [3 - F1 -
8 NN ¥ N
W G5 G5 G0 G 6N o8
SEP 2019 HOV. 2019 DIC. 2019
] 19/30 S B8 G5 B B B - = -/
26

2) (20 (3 (=3

RANGO PERSONALIZADO Leleccione cualquier rango para Ver los datos legales

O Last month O Last 3 months O Last one year O Full history

Si pulsamos sobre el botén “Detalles” vamos a poder ver el contenido del fichero de manera

detallada:
e Datos comunes
e Condiciones
- VISTA PREVIA DE LOS DETALLES DE DATOS LEGALES especiales: OUT
Ferry /tren
| B < octubre, 2019 > Descar y , y /
e Dias
0006060000000 0b0b0C00000¢& ,
e Detalle del dia
Show only selected month [ Generacione: -
e Eventosy fallos

e Control exceso
de velocidad
e Datos técnicos
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11.2.4 Actividad

En esta seccién podremos ver la actividad realizada en los dias descargados

Tenemos diferentes iconos que nos informan de:

Dias con tiempo de indeterminacion

Excesos de velocidad

Eventos y fallos

Conduccidén o dias trabajados

KRB P @

Dias de trabajo sin conduccién

sep. 2019 - oct.
< 20%9 >

SEPTIEMBRE 2019

4,23
S 4C
lim mar
2 3
€ &
9 10
7 7
= &
16 17
ey oy
L) o

OCTUBRE 2019

L0 50 Z0 D0

53 o 14%:11H FHa2c Zsoc
met jue. Vie ssh dam lim. mar met

4 3 & 7 B 7 8
& & B T @

n 12 12 14 13 14 15
& & & & &

18 19 20 1 22 3l 22
& & B & &

000 ®®» =+ »

74131:46 & 11:52

16

23

0

5 32:03

0
o A355H
Vie ssh d
| 5
1" 12
18 1
5 26

20

27

VISTA DE DETALLES
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Si pulsamos sobre el botén “ Vista de detalles” tendremos un lisatdo de todos los dias con
trabajo

RESUMEN DELA ACTIVIDAD € septiembre 2019 2

Dias de actividad % @iogis 2511919
Fecha Hora de inicio Hora de finatizacidn €5 7 (v D {iem)
31ago. 2019 2:00 2:00 00:02 11:14 okm
24 5ep.2019 2:00 2:00 00:00 071 I C
25sep. 2019 2:00 200 a0:00 06:15 I 23 km
265ep. 2019 200 200 04:45 1815 I
27 sep. 2019 200 200 00:00 07:55 | IREH
2852p.2019 200 200 00:00 24:00 I O
29 52p. 2019 200 2:00 00:00 24:00 I O L
30 5ep. 2019 2:00 200 04:31 19:29 I 254 km

Si pulsamos el otro botdn” Vista de detalles” que aparece cuando pulsamos cualquier dia en el
calendario de actividad

LA (L TALEMDLIGD

s ka1

.|
Irdmerin RV OO0 -=EREN Sl
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Podremos visualizar la actividad en forma de grafico lineal junto con un detalle numérico de la

actividad.

SEPTIEMBRE

sep. 24,2019 ep. 25,201 ; s2p. 27,2019 = 2018
15 < sep.24,201 sep. 25,2019 sep. 26,2019 p. 27,201 ep. 28,2013 >

&) 02:00,26 sep. ) D2:00,27sep # MODIFICAR
@

3 200 820 200 1200 sc0 840 200 Vio.27 358
" | | | |
e ~ & kS N T TITRITT T T T I T = 3 = B = -
| ] | | \
i | i i
i [l i I
| ' i I
1 [} 1 | |
)
£4 02:00, 26 sep. 70000 &4 00:00
Activities N 30445 3¢ 0551 |4 1324 32400
Actividad Inicio Tiempo Conductor Ranura ETjta Conductor Modificada
. . —
2:00 06:37 Unico Conductor Insertada I —]

11.2.5 Archivos subidos

Listado de todos los ficheros de ese conductor que contienen la base de datos

FICHEROS SUBIDOS

Ningun archivo ha sido subido todavia

1] Cargar

1 mar. 17/09/2019, 3:03 DETALLES RECUPERAR
2 vie. 20/09/2019, 3:.02 DETALLES

Si pulsamos el botén “Recuperar” podremos hacernos una copia de este en nuestro ordenador

F e 2019..tgd A
B
Si pulsamos sobre “Detalles” veremos el contenido del fichero (igual que en la seccién Legal)

& VISTA PREVIA DE LOS DETALLES DE DATOS LEGALES

— B < swtembe209 > Descages (6) vie 20/09/2075, 302

PO OOIFEAINIDODED S

Show only selected monh [ 0 o )
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12.0pciones

En este apartado vamos a visualizar las diferentes configuraciones que podemos realizar en
nuestra cuenta

12.1 Administracion

12.1.1 Usuario
Tenemos diferentes posibilidades a la hora de mostrarse los elementos en una lista
Mostrar nombre del conductor / referencia:

e Nombre, Apellido, ordenar por Nombre

e Apellido, Referencia, ordenador por Apellido

e Referencia, Apellido, Nombre, ordenador por referencia
Matricula / Referencia

e Matricula, ordenar por matricula

e Referencia, Matricula, ordenar por referencia
Mostrar base:

e Ubicacion, Referencia, ordenar por referencia

e Nombre, Referencia, ordenar por nombre

e Referencia, Nombre, ordenar por referencia

USUARIO: SISTEMA REGISTRO DE AUDITORIA REPORTS

GENERAL

Mostrar nombre del conductor/referencia: *

Mombre Apellido Ordenar por: f.. +

Matricula/Referencia

Bas: Ordenar por: vrn A

Mostrar base *

Mombre, Referencia Ordenarp..
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12.1.2 Sistema

Existe la posibilidad de insertar un logo para que este aparezca en todos los inform4es que se
generen.

El logo debe ocupar como maximo 2MG y tener formato: .jpg, .png, .gif o .bmp

SISTEMA

CONFIGURACION DEL SISTEMA

at will be included in all your Currently uploaded Company Logo DELETE LOGO

(Ontinental }

X BROWSE

The Future in Motion

Como resultado en la cabecera de los informes aparecera el logo que hemos insertado

G Fleet Manager

12.1.3 Registro de auditoria

En este apartado tendremos un registro de todas las actividades realizadas pro el usuario, tales
como subida, eliminacidon o modificacidn de archivos, generacion de informes o creacién de
bases.

REGISTRO DE AUDITORIA

27 de sep. de 2019 B 4decct de2019 [a] Todos ~ Todos ~ ‘Bisqueda de contenido

04/10/2019, 10:30 Sistema Archivo agregada 3 —
04/10/2019,9:37 124131 Report generaed Actividad diaria
04/10/2019, B:43 Sistema Vehiculo modificado — 0243451
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12.1.4 Informes

General

Informacidén que se va a visualizar en los inform4es, como la posibilidad de insertar una

cabecera y mostrar o no: Fecha, nimero de pagina y “analizado por”

En el caso de exportacidon de los ficheros a formato CSV se puede elegir el tipo de

separador que deseamos utilizar.

General

Date
Page Number
Analyzed By

Carta de conductor

En esta seccion podremos configurar algunos parametros del informe de carta de conductor

como: Idioma de la carta, si se muestra o no los datos de la empresa, saludo, encabezado, pie y

firmas.

Driver Letter

D According to driver’s preferred language

Ezpafiol -

Estimada

Show Company Information

Estimado

Se han examinado los discos de su tacografo y se han encontrado los siguientes
problemas:

Es un reguisito legal gue estos problemas le sean informades.

Producido Recibida
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Programacion de informes:

Aqui podremos seleccionar el idioma por defecto y personalizar el mensaje que recibiran lo

usuarios que reciban los ifnroems programados.

Scheduled reports

Ezpafio -

Estimado usuario

En el archivo adjunto encontrard el informe {{repart-namel}. El informe se programd el {{star-period}} y =& ha generado {{zequential-number}} veces. Adn quedan {{remaining-reports-count}} informes por generarse.

Reciba un cordial saludo,
Equipo TIS-Web DM

Include Unsubscribe link

12.2 Bases/Grupos

Se podran agregar nuevos, borrar o modificar los datos correspondientes a las bases:

En el caso de quere afiadir una nueva base “+”

Tendremos que rellenar el formulario con los datos correspondientes de los diferentes

apartados:

General - tendremos que rellenar la siguiente informacion:

ANADIR NUEVA BASE

e Referencia

e Direccién
(Calle, Codigo
postala, Ubicacidn)

e Nombre

e Comentarios

e E-mail

e Teléfo
no

e Contacto

e Plantilla
recordatorios

e Pais
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Horas de trabajo = tendremos que rellenar la siguiente informacion:

e Dias de trabajo: Seleccionar los distintos dias laborables.

e Definir horas de trabajo—> Definir las actividades que van a ser
consideradas como descanso

e Horas de trabajo:

o Aplicar Real Decreto 1082/2014 (aplicable en islas inferiores a 2500
km?2)

Periodo de referencia

Modelo

Asignacion festiva

Tiempo de periodo de trabajo nocturno, para HGV, PGV
Maximo trabajo nocturno en 24h permitido

O O OO0 O

DEFINIR HORAS DE TRABAJO

Fije por favor las reglas que reflejan lo
mejor posible el directorio de tiempo

Perioda referencia

Asignacién festive

Sera utilizado para el célculo de dias de trabajo
del conductor Mercancias comien Mercancias fin HH

C]

Una vez completado pulsamos en el botén “Guardar” para agregar la
nueva base a la base de datos.
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Migracion conductores / vehiculos entre bases

De cada base se mostrara el listado de conductores / vehiculos que contiene la misma, de tal
manera que se pondran a asignar varios vehiculos (conductores de una base a otra realizando
una sola operacion.

Para ello pulsaremos el botén “Asignar” y a continuacion “Conductores Asignados”
ACTIVOS DE LA FLOTA

Conductores (47) m
Vehiculos (34) m
Se mostrara un despegable con las bases disponibles donde migrar los datos y un

listado con los conductores/ vehiculos de la base seleccionada.

CONDUCTORES

— O — -
I O | O
] O | O
I O
] D
7 —— 0

»
o I O
. I O
I O
] 0
I O
] D
I O

Una vez traspasados a la derecha los conductores/ vehiculos que deseemos migrar
pulsaremos el botén “Guardar”
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12.3 Legal

12.3.1 Descarga

En este apartado se podran cambiar las extensiones por defecto de los archivos segun la
legislacidon que rija en cada empresa, los bloques que deben componer los archivos y los
avisos de descarga para conductores y vehiculos.

La extensién de los archivos segun la legislacidon espafola debe ser TGD. Los bloques s

obligatorios son:

e Actividad
e Velocidad
e Eventos/Fallos
e Datos técnicos

ARCHIVO LEGAL

D Borrar los archivos del origen después de la transferencia

TGD -
TGD -
TGD -

Bloque Actividad:
Elogue Eventos/Fallos
Blogue velocidad
Blogue datos técnico
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12.3.2 Actividad del conductor

En esta opcidon se podra afiadir, modificar o borrar los eventos que se utilizaran en el
planificador de conductor

ACTIVIDAD DEL CONDUCTOR

Ajustar automaticamente las superposiciones de gréficos menores 3 * 10 Ordenar pro minutos
-

Hombee del evento Testimonio ABR Tipo de evento e I dee e

Ausente sin permiso o - A 5 = =
Gompensacion descanse sem.. E - R = -
Compensacion descanse diario E - - =4 - =
Dia no laborable E: 3 - N - = -
Dia de trabajo - w 3 : = =
Dias festivos - B c - -

Ei edad E = - s = 2 - -
Formacion R 1 y 3 - T : - -

Permiso patemal = £ - p . - .

Vacaciones personales 1 - - H _ - -

12.3.3 Infracciones

Se podrdn cambiar distintas opciones, como puede ser seleccionar la legislacién actual (EE
(561/2006)):

e Doble conduccidon: Comprobar la doble conduccién.

e Permitir descanso semanal ampliado en viajes nacionales.

e Comprobar planificar de conductor (Comprobar si hay solapamientos
entre las actividades registradas por DTCO vy las actividades introducidas
de manera manual (Ej.: Vacaciones)

e Comprobar operaciones fuera de alcance (OUT) y ferry

e Comprobar la directiva de tiempo de trabajo: Especificaciones insertadas
por la empresa a la hora de crear las bases.

e Nota orientativa 4

e Intermedio, fomento descansos semanales.

e Siqueremos ver el nimero de articulo que se infringe en los informes de
infracciones.

e Mostrar el baremo sancionador
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INFRACCIONES

(O Reoulacién EEC 561/2006
(® EC Regulacion Num. 561/2006 cen la directiva 2009-5

Deble conduccion Comprobar directiva Tiempo de trabajo
Permitir Descanso Semanal ampliado en viajes nacionales D Direccion Nota 4
D Comprobar planificador de conductor D ntermedio, fomento descansos semanales

Comprobar operaciones Fuera de alcance y Ferry

[J mum articule:
D ndicador de seriedad

12.4 Recordatorios

Recordatorio de descarga a seleccionar por la empresa teniendo en cuenta que hay que
realizar las descargas:

e Tarjetas de conductores como maximo cada 28 dias

e Memoria del DTCO maximo cada 3 meses.

e Descarga de los bloques especiales (opcional)

Recordatorios de calibracidn del vehiculo (se tiene que realizar cada 2 afios)

Recordatorio para las caducidades de las tarjetas de conductor (caducidad de las tarjetas =
5 afios)

Recordatorio para verificar el carné de conducir (opcional)

. . . F i .
Para modificar cualquiera de los valores que bien por defecto debernos pulsar sobre “ * ” osi

gueremos afiadir una nueva pulsaremos sobre “Agregar” para crear una nueva

PLANTILLAS

Nombire

Default Template F
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EDITAR PLANTILLA DE RECORDATORIO

scordatotic pham s

Default Template]

rao
—h -

Aviso descarga vehiculo cada

@ 3 ~ mes(es)

O 1 + Dias

O 1 » Semana ON

Descarga blogue de datos especiales cada®

@ 3 « mes{es)

O 7 w Dias

O 1 » Semana ON 1 ~ Dia

Recordatorio calibracién del vehiculo ames de*

[

Recordatorio previo* de la Caducidad Tarjetaconductor

]
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